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Offline war gestern

Diskutieren Sie in der Gruppe: Welche Vor- und Nachteile ergeben sich aus dem
: Online-Handel - aus Sicht der Kunden und der Einzelhandelsunternehmen?

: Sicht des Einzelhandels

i Sicht des Kunden

Walter erkennt, dass er an seinem Laden etwas verandern muss. Wie beurteilen
: Sie seine Situation vor dem Hintergrund der aktuellen Entwicklungen im Online-
: Musikhandel? Auf welche Veranderungen muss er sich in Zukunft einstellen?

: Welche Vor- und Nachteile resultieren aus dem verstarkten Online-Handel far
i sein Unternehmen? Was spricht aus Walters Sicht daflr oder dagegen, selbst in
i den Online-Handel einzusteigen?
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